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出席「第一屆國際管線管理及安全研討會」心得報告摘要版
「第一屆國際管線管理及安全研討會」(The first International Conference on Utility Management and Safety, ICUMAS. 2009)會議於香港召開，會議期程為98年3月1日至3月4日，我國由身兼台灣自來水公司董事長及本協會理事長之廖宗盛博士率團出席，團員包括蘇理事金龍、吳理事陽龍、施監事澍育、許秘書長培中及周工程師國鼎等五人。
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本次出席「第一屆國際管線管理及安全研討會」之目的在於收集與自來水產業經營管理之相關資料，包括創新管線施工技術、管線材料、管線管理、施工安全等議題，同時進一步瞭解相關產業的未來發展趨勢，以供我國自來水產業經營管理之參考。

此外，「2009年第三屆國際水協會亞太地區會議及展覽會」(The 3rd IWA-ASPIRE Conference and Exhibition)將於98年10月18日至22日期間在我國召開，因此也希望藉本次機會，觀摩汲取有關會議及展覽會規劃籌備之寶貴經驗。
「第一屆國際管線管理及安全研討會」除提供全球包括自來水、污水、電力、石油、瓦斯、電信、及交通等管線相關產業之產官學者一個經驗交換之平台，並可分享世界上最先進之相關科技、研究成果、實務操作、及管理等經驗；此外本次會議將有助於相關產業間發展更深厚之商業網絡。
該研討會由「香港管線專業學會」及「香港管線管理研究中心」聯合主辦，主要協辦單位包括香港理工大學土地測量及地理資訊學系及建造業議會，其餘支持單位包括台灣自來水股份有限公司在內之60餘個各國學術單位及企業等。
研討會開幕式於3月2日上午9時15分在「九龍香格里拉大飯店」大宴會廳舉行，與會人員近300人，由香港管線專業學會主席鄺漢生太平紳士主持。
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主辦單位為表示對本協會廖理事長宗盛之尊重，開幕式中除特別安排廖理事長與香港水務署長馬利德太平紳士及國際免開挖協會主席Dec Downey博士阰鄰而坐，並邀請廖理事長上台共同參與開幕剪綵儀式。



研討會共計有5篇主要演講 (Keynote Speech)、5篇客座演講 (Guest Speech)及30篇論文之發表，議題包括整合非破壞性探測、測量、資訊與訊號分析等技術，提供地下管線測繪、地下管線資系管理系統開發建置、下水道及長途管線滲漏調查、污水管線免開挖整補等。
主辦單位在研討會之第1天舉辦盛大之晚宴，共計約有200人出席，主辦單位為表示對本協會理事長之尊重，特別安排廖理事長宗盛與研討會貴賓及多數香港政府機關首長坐於主桌，阰鄰而坐者為香港水務署長馬利德太平紳士。


本次出席「第一屆國際管線管理及安全研討會」，團員普遍獲益良多，結論與心得簡述如下：
1、 缺乏地下管線整合單位
地下管線包括自來水、汙水、電力、石油、瓦斯、電信、及交通等，隨著社會之發展，管線愈趨複雜，各國都有必要成立整合性之組織，統合相關產業，避免多頭馬車，造成資源浪費。
此外，我國政府相關主管部門及自來水事業單位應適當編列適當預算，還派合適人員，積極參與國際上有關地下管線事務之研討會，以汲取其他國家之經驗，加速提升技術水準及改善管理制度。
2、 管線汰換及更新

因預算拮据，台灣自來水公司近15年之管線平均年汰換率僅達0.88%，不僅與日本5%、美國3.5%及香港之2.63%相去甚遠，即使與國內另一主要自來水事業機構臺北自來水事業處97年度管線汰換率之2.61%相較，也相差近3倍，充分顯示台灣地區管線汰換率過低。
為避免供水網絡狀況惡化，我國相關機關應增加編列經費，加速辦理台灣地區之自來水管線汰換及更新，並以國際水協會(IWA)之建議標準（不小於1.5%）為先期努力目標，再逐年提高管線汰換率。
3、 地理資訊系統
國家地理資訊系統基礎圖資為國家發展之重要建設，為一個邁向現代化國家所應具備的基礎建設，不論是國土規劃、國土復育、國土保安、國土監測及防救災應用等皆以其為基礎，更為國家整體決策過程中之重要參考依據，因此國土資訊系統的品質影響國家整體施政的方針，為刻不容緩需加速執行的重要工作。我國與其他國家同樣面臨諸多困難，簡述如下：
(1) 政府應加速建置全國基本地形圖，俾利其他相關產業運用。
(2) 工作分組於部會內推動層級較低，橫向整合不易。

(3) 各單位圖資建置作業基礎也不相同，造成圖資供應整合上的困難。
(4) 國內未有專責國土調查機關，國土測繪整合困難。
(5) 缺乏資料統一標準與流通供應機制。
(6) 經費不足，進度不如預期。

(7) 單位間缺乏整合與審查機制，資料重複建置，造成資源浪費。

(8) 鼓勵民間參與機制不足，未能導引民間力量投入。

(9) 政府無促進產業發展配套措施，產業技術與規模提升受限。
4、 研討會成功之關鍵
(1) 當地政府大力支持

本次研討會雖由民間單位「香港管線專業學會」及「香港管線管理研究中心」聯合主辦，不過，包括香港立法會及水務署、渠務署、建築署、屋宇署、土木工程拓展署、機電工程署、路政署、環保署、創新科技署、及地政總署等政府機關均給予充分支援，使得會議圓滿成功。
(2) 主辦單位規劃縝密
本研討會之主辦單位在長時間之縝密籌備下，使本次大會生動活潑，其中有諸多措施值得借鏡：
1. 良好之會議場地

本次研討會舉辦地點為九龍香格里拉大飯店，飯店面向香港著名之維多利亞港灣，香港美景盡收眼底。此外，飯店不僅設施完善，更因具有獲得評鑑為米其林二星級之中餐廳「香宮」，使得與會人士在緊湊之研討會議程後可以享用精緻之中華佳肴，也讓研討會增色不少。

會議場地美中不足者為部份議程出席人數過多，以致會場空間座位不足，後來者無法進入聽講之情形。

2. 尋求贊助單位

國際研討會所需經費龐大，單由參加會議者所繳交之報名費尚不足以支付，主辦單位勢必須向外邀集經費贊助單位。本次研討會主辦單位依據贊助經費不同分成冠名(Title Sponsor)、鑽石(Diamond Sponsor)、金(Gold Sponsor)、銀(Silver Sponsor)及活動(Event Sponsor)贊助商等不同等級，其中冠名贊助商之費用為50萬港幣（約合新台幣224萬元），共邀集數十家企業。
3. 晚宴氣氛生動活潑
主辦單位於研討會第一日晚間舉辦盛大歡迎晚宴，藉此讓來自世界各國之管線相關業者共聚ㄧ堂，並在輕鬆愉快之氣氛下達到相互交流之目的。為使晚宴氣氛生動活潑，主辦單位先行在晚上7時晚宴開始前於晚宴餐廳外之大廳舉辦雞尾酒會，達到為晚宴暖場之目的。
4. 結合商家優惠券

本次研討會主辦單位於報到時所發放之資料袋中附有香港當地商家之優惠券，不僅讓與會人士在研討會期間可享有購物優惠，同時達到刺激香港經濟的目的，一舉兩得，可說是頗賦巧思。
(3) 足夠雙語（英語）人才

本次研討會與會人數約300人，包括來自歐美之國際知名專家，指定官方語言為英語，因此，若無足夠雙語（英語）人才，勢必無法使本會議圓滿成功。

香港雖是以華人為主所組成之地區，不過以往曾經為英國殖民地，因此一般民眾之英語程度甚佳，此一優勢有助於辦理國際性會議。
我國即將在2009年的10月18日至10月22日在台北國際會議中心主辦2009年IWA-ASPIRE會議，預計會有600篇相關論文發表，以及100家廠商參與展覽，屆時將會是亞太地區之盛大會議，有必要汲取相關經驗，及早儲備雙語人才，使會議順利成功。
(4) 便利之大眾運輸設施

本次研討會舉辦之所在地鄰近港鐵荃灣線尖沙嘴站、港鐵東鐵線尖東站及尖沙嘴天星小輪碼頭，具有便利之大眾運輸設施，地鐵、公車、計程車等公共交通皆可到達，解決了300名與會人員於會展期間之交通問題。
不過，值得提供本次研討會借鏡的是2008年在奧地利維也納舉辦之「國際水協會世界水會議」，該會議主辦單位讓報名參加人員在會議期間憑會場識別證即可不限次數的免費搭乘市區內各種類型之大眾運輸設施，包括捷運、公車、輕軌電車等，使初來乍到維也納之外地人甚為方便。
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